VANLIGE FEIL | OPPSETT OG BRUK AV EPHORTEWEB 10507

Feil oppstod i Window.DialogWindow:
URL: http:\....

Feil: krever object
Exeptions in MetaFunctions.js:NewDoc_JP

Description: Request for permission of type

System.Security.Permissions.SecurityPermission,

mscorlib, Version=xxxx,Culture=neutral,
PublickeyToken=b77a5c561934e089 failed

Compile errror in hidden module: modeporteNET

ActivX control....

Server Error in '/xxx" Application...

Exception in MetaFunctions.js:EditTemplate

Feil ved oppretting av nytt dokument.

Feil under tilkobling av makro template:
H:\ephorte\EphorteNet.dot (filsti)

Feil under Add av Word dokument ..(filsti)

The macros in this project are disabled.
Please refer to the online help or
documentation of the host application to
determine how to enable macros. OK

Feil under kjgring av Makro:ephMergeData
The process cannot access the file

"\Servernavn\dokmalen\Ephmal.dot" because it
is being used by another process.

Setup Error
Failed to load resources for resource file
Please check your Setup

Ufullstendig fletting av data til Word

Fjern pop-up blokkeren

Innstaller trust (lagres lokalt pa pc og
kjar)

Installer msxml 4.0

Feil pa en server
(intern it ma sjekke)

Manglende skrive- rettighet pa
arbeidskatalog (sjekk under
alternativer).

It-avdeling ma gi rettighet.

Vanligvis Trust problem

Mal mangler eller feil sti til mal.

Makro sikkerhet satt til hgy. Ga inn i
Word velg verktgy og sett makro
sikkerhet til middels.

Feilmeldingen sier at prosesser
oppholder dokumenter. Er dokument
apent allerede?

Restart pc — for a frigi ressurser

Slett filer fra brukerens
hjemmeomrade

Sjekk om person er oppfart med
adressetype A



Feilmelding Feilretting

Skjemaimport

Feil ved binding av SubElementList til data.
SubElementlD:604

Feil i skiematabell. Kan ikke finne entydig
skjema

Feilmelding for innboks:
InboxSeekProvider kan ikke sgke etter
Msg_Message

Skjemaimport fra Sem&Stenersen: Har lagt inn
TGKode A pa saker.

Publikumsmodulen: Far ikke data ut

Mgte og utvalg: Saksframlegg mé& ha status J og
mgteinnkalling, mateprotokoll og saksprotokoll
ma ha status G for & bli publisert!

Mgte og utvalg: Rad ring rundt dokument etter
Rediger innkalling eller protokoll. Dokument er
utsjekket.

Mgte og utvalg:
Feil ved generering av mgteinnkalling

Skanning:
Blank modul — ingen verktayrad vises

Skanning:
Far feil ved skanning til PDF

Det er ikke opprettet en kobling
mellom Formid pa xml og stilark som
skal benyttes i skjematyper-tabellen.
Husk ved nye skjemaer a opprette en
ny rad i skjematyper-tabellen.
Vanligvis tre ting & sjekke:

a) Feil brukernavn.

b) Feil passord.

a) Ikke kontakt med exchangeserver.
Test: Apnet kommandovindu og
skrive telnet exchangeservernavn
143

Feilsgk ogsa mulig giennom
GeckolMAPTester.exe

Tilgangskode A ma opprettes i
ephorte for de brukerne som jobber
med ansettelse

Start Generer publikumsmodul pa ny.
Klikk - Generer eller Resume. Hvis
det er forsgkt & generere publikums
database og dette er blitt avbrutt kan
kjgring gjentas ved dette valget.
Sjekk logger.

Offentlig mateinnkalling/
mgteprotokoll blir ikke publisert!!!!

Det er en god regel a alltid sjekke inn
utvalgsdokument! Andre
utvalgssekretaerer kan ikke sjekke
inn dokumentene. Man ma logge seg
pa som denne brukeren i nettverket
og foreta innsjekking. Eller ga i
dokumentfanen og opprette nye
tekstdokument for mgtedokument og
saksprotokoller.

Det er kun vedlegg av type TIF og
DOC som er gyldig. Egen modul
tilgjenglig i 2.1 for PDF. Sjekk
vedlegg til saksframlegg og prev pa
nytt.

Foreta installasjon av
skannerprogramvaren pa ny.

Sjekk under innstilling i moduler at
det ikke er satt opp samme
arbeidsomrade for hvor filer hentes
og hvor ePhorte bearbeider filer.



